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See and Treat: new perspectives and new possibilities for Pediatric Emergency Department Nurses.

A literature review.

RIASSUNTO

Introduzione: Il sovraffollamento dei Pronto Soccorso & un problema molto conosciuto e che grava
sul Sistema Sanitario Nazionale, creando disagi sia ai pazienti sia al personale. La causa risiede nel
fatto che molti utenti con codici di triage minori si recano in PS, soprattutto bambini, portati dai
genitori preoccupati per il loro stato di salute. Lo scopo della revisione é indagare se il See and
Treat possa essere una valida opportunita di cambiamento, dando nuove prospettive e nuove

responsabilita agli infermieri pediatrici.

Materiali e metodi: E stata svolta una revisione della letteratura attraverso le banche dati
biomediche (Pubmed, Cinahl, Embase) tramite una stringa di ricerca specifica per il quesito iniziale.
Si € eseguita la selezione degli studi in base ai criteri di inclusione scelti ed in seguito sono stati

analizzati.

Risultati: Con la ricerca si sono ottenuti 148 articoli, 6 dei quali sono stati inclusi nella revisione.
Gli articoli selezionati sono stati presentati in tabelle riassuntive ed analizzati singolarmente in

modo approfondito, facendo emergere i punti salienti oggetto della revisione.

Discussione: Gli articoli selezionati rispondevano al quesito clinico ma in modo parziale, facendo
emergere tre temi principali sui quali vertere: il tempo di attesa, i problemi di salute da trattare e le

percezioni del personale medico-infermieristico.

Parole chiave: Pronto Soccorso, See and Treat, infermieri pediatrici, triage, codici minori,

sovraffollamento.



ABSTRACT

Background: Emergency room overcrowding is a well-known problem that burdens the National
Health System, creating inconvenience for both patients and staff. This happens because many
minor triage codes go to the ED, especially children, brought by parents concerned about their
health status. The aim of the review is to investigate whether See and Treat can be a valid

opportunity for change, giving new perspectives and new responsibilities to pediatric nurses.

Methods: A literature review was carried out via medical databases (Pubmed, Cinahl, Embase)
using a search string specific to the initial question. Selection was made according to the chosen

inclusion criteria and then analysed.

Results: The search yielded 148 articles, of which six were included in the review. These were then
put into summary tables and analysed individually in more detail, bringing out the salient points

covered by the review.

Discussion: The selected articles answered the clinical question but in a partial way, highlighting
three main issues to be addressed: waiting time, health problems to be treated and medical and
nursing staff.
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